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Adatvédelmi tajékoztato

Stiti (cookie) kezelés

1 Mi az a suti/cookie?

1.1 A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvetéen harom tipusu cookiet kildnbdztetiink meg, a mikédéshez elengedhetetlen cookie-
t, ami a Weboldal megfelel6 miikodését szolgalja, statisztikai célu és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa a statisztikai és a marketing célu cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal mikodésének biztositasahoz szikséges jogos
érdek, a miikddéshez szlikséges cookiek esetében.

1.2 A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:
. A mikodéshez elengedhetetlen cookie-k:

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem
biztos, hogy elérhetéek lesznek az On szamara.

A mikodéshez szigoruan szikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkilozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhet6 az On szamara. Ezen tipust cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a suitik a latogato tartézkodasi helyét, a béngészé nyelvét, a fizetés
pénznemét taroljak, élettartamuk a bongész6 bezarasa, vagy maximum 2 ora.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer6somnek” funkcional az ajanlani kivant termékek
listgjat rogziti. Elettartama 60 nap.

Mobil verzi6, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes
nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezeskor a figyelmezteto ablakban elfogadja a cookiek
tarolasardl szold nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Backend azonositd cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositdja. Elettartama a
bongészd bezarasaig tart.

o Statisztikai célu cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik
tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gy(ijtson és
jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbol anélkul, hogy
egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6
cookie a ,___ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl készlil§ jelentések mellett
a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt —
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felhasznalhato arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben
(példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

A felhasznaldi éimény javitasat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gyujtenek a
felhasznalé weboldalhasznalatarodl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban,
vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gyljtenek a latogatét
azonosité informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az
ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-
k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogatd milyen kilsG oldalrdl érkezett az oldalra.
Elettartamuk a bodngészd bezarasaig tart.

referal: Segit beazonositani a latogatasok korabbi forrasat. A suti élettartama 3 hénap.
Marketing célu cookie-k:

Google Adwords cookie: Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogaté cookie-
azonositdja hozzaadddik a remarketinglistahoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID
cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathato
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze
az On legutdbbi kereséseit, az egyes hirdetSk hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel
valé korabbi interakcidit, tovabba a hirdeték webhelyein tett latogatasait. Az AdWords
konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb
konverziok kévetéseére cookie-kat ment a felhasznalé szamitdgépére, amikor az adott személy
egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztasa
annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok teljesitményérél
szol6 jelentések tOkéletesitése, és a felhasznalé altal mar megtekintett hirdetések
megjelenitésének elkerulése.

Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatok vagy felhasznaldk szamara a Google Display
Halézaton talalhaté egyéb webhelyeken valdé béngészés, illetve termékeivel vagy
szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

Predictionio: Felhasznalo azonositdo cookie személyre szabott hirdetések ajanlasahoz.
Elettartama 3 hénap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével
a honlapon jelentés készll a konverziokrol, célk6zénségek allithatok dssze, és az oldal
tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznalatarol. A Facebook
pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt
tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Egyéb cookie-k:

Microsoft Clarity cookie: A Clarity normal mikddéséhez feltétlen szikséges cookie-kat
hasznalnunk az felhasznal6 bongészéjében. Ezeket a cookie-kat az a beallitasi szkript helyezi
el, amelyet a Clarity futtatdsahoz telepitettink. A szkript segitségével a Clarity cookie-jai
személyazonositasra nem alkalmas informaciokat kildenek nekiink a felhasznaldkrél. Cookie-
k részletes leirasa: https://learn.microsoft.com/en-us/clarity/cookie-list

A cookie-k torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://learn.microsoft.com/en-us/clarity/cookie-list
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e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-
your-computer

o Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

e Safari: https://support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfri11471/mac

o Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

o Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-
cookies

Google Consent Mode v2

Az Adatkezel6 integralta weboldalaba a Google Consent Mode v2 verziét, és a cookie panelén
keresztll az uj verzié alapjan biztositja a hozzajarulasok, illetve elutasitasok kezelését. A
Google Consent Mode v2 alapjan a Google a korabbi két (analytics_storage, ad_storage)
flag mellett ketté tovabbi flaget hasznal melyek statisztikai, illetve hirdetési célu sutik tarolasa
és kiolvasasara szolgalnak majd:

e ad_user_data: A Google szamara kildhet6 barmilyen felhasznaléi adat hirdetési
célra.

o ad_personalization: A felhasznal6 adata hasznalhaté személyre szabott hirdetési
célra, példaul remarketing célra.

E kettd kapcsold mikoddése arra szolgal, hogy a statisztikai, illetve hirdetési célu sitik tarolasa
és kiolvasasa engedélyezett-e.

2 Sitik beallitasa

A sitik a felhasznald eszkdzén kerllnek tarolasra és barmikor torélhetdk, illetve letilthatok.
A legnépszeriibb bongészok suti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Firefox:https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

3 Kezelt adatok

Siti tipusa Adatkezelés @ Siiti tipusok Jogalap Kapcsolédé Megorzési idd
célja jogszabaly
Microsoft a weboldal | Clarity cookie | hozzjarulas GDPR 6. | 2év
Clarity hasznalataval | list Microsoft cikk (1) a)
kapcsolatos Learn
anonim
adatok
gyljtése
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Siiti tipusa Adatkezelés | Siiti tipusok Jogalap Kapcsolédé Megorzési ido
célja jogszabaly

Google a weboldal _ga hozzajarulas GDPR 6. 2 &y
Analytics hasznalataval cikk (1) a)
kapcsolatos 1 nap
anonim munkamenet
adatok
e 6 honap
gyljtése

4 Adatvédelmi tisztviselo

Az adatkezel6 az elbirasoknak megfeleléen adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, akihez az
adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi elérhetéségeken fordulhat:

Telefon: +36 1 888 4120

Email: gdpr@granitalapkezelo.hu

5 Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az alabbi médokon tudja gyakorolni:
e személyesen felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztviselével (elére egyeztetett
idépontban) a 1134 Budapest, Vaci ut 17. cimen;
¢ emailt kiild az adatvédelmi tisztviseld részére a gdpr@granitalapkezelo.hu email cimre;
o telefonon felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztviselével a +36 1 888 4120
telefonszamon.

Mivel az érintetti jogok gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait,
az Adatkezel§ felszolithatja Ont személyazonossaganak bizonyitasara.

5.1 Erintetti jogok
5.1.1 Hozzaféréshez valé jog

Tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy az Adatkezel6 kezeli-e a személyes adatait.

Ha az Adatkezel6 kezeli a személyes adatait, akkor On jogosult a kdvetkezé informaciokhoz
hozzaférni:

e az adatkezelés céljai;

e azérintett személyes adatok kategoriai;

o akezelt személyes adatok cimzettjei vagy jovébeli cimzettjei;

e a szemeélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama vagy az id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e az On személyes adatok torléséhez vagy kezelésének korlatozasahoz valé joga,
valamint az On személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz valé joga;

e azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tsl az Onre vonatkozd személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
adathordozhat6saghoz valo jogrol;

e a hozzgjarulas barmely idépontban t6rténé visszavonasahoz valé jog;




Grandum

Ingatlankezel$

e az adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, koteles-e az adatokat megadni, milyen
koévetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal ténye -- ideértve a profilalkotast is --, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logika, és hogy ez milyen jelentéséggel,
koévetkezményekkel bir;

e a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga.

Az Adatkezeld altal kezelt személyes adatai masolatat -- kérésre -- az On rendelkezésére
bocsatja oly moédon, hogy az nem érintheti hatranyosan mas személyek szabadsagait.

5.1.2 Helyesbitéshez valé jog

On jogosult az Adatkezel6tél kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az On
pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hianyos személyes adatait.

Az On helyesbitésre vonatkozé joga nem terjed ki arra, hogy az Adatkezeld6 a
kamerafelvételeket modositsa, azonban kiterjed arra, hogy a kamerafelvétel visszanézésére
vagy a kamerafelvétel kiadasara vonatkozé jegyzdkonyvet helyesbitse, amennyiben az
pontatlan vagy hianyos személyes adatokat tartalmaz.

5.1.3 Torléshez valé jog

Az Adatkezel® az On kérésére indokolatlan késedelem nélkil torli az On személyes adatait,
kivéve, ha az adatkezelés...

e a vélemeénynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodashoz valdé jog gyakorlasa
céljabal;

e a személyes adatok kezelését el6ir6, az Ingatlankezel6re alkalmazandd jogi
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészsegugy terlletét érinté kdzérdek alapjan;

o kdbzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbél (amennyiben a torléshez valdé jog valészinisithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést);

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.

Egyéb esetben az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térli az On személyes adatait,
ha...
e azIngatlankezel6nek nincs szuksége a személyes adatokra abbdl a célbdl, amely célbdl
gy(ijtétte vagy kezelte;
e On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol és nincs
elsébbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre;
o a személyes adatait jogellenesen kezelték;
o az Adatkezeld illetve a biztonsagi cég jogi koételezetisége teljesitéséhez koteles a
személyes adatokat torolni.

5.1.4 Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekébdl torténd adatkezelése ellen, ideértve az ezeken alapuld profilalkotast is.
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Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy hasonloképpen jelentés
mértékben érintené. Ez nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés...

o szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

e az adatkezel6re alkalmazandd jog teszi lehetdve;

e az On hozzéjarulasan alapul.

Ezekben az esetekben kérheti az Alapkezelét, hogy részerdl emberi beavatkozas torténjen
vagy On az allaspontjat kifejezze és a dontéssel szemben kifogast nyuijtson be.

Az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt, illetve profilalkotast.

5.1.5 Korlatozashoz valé jog

On kérheti az Adatkezel6t, hogy korlatozza az adatkezelést. Az adatkezelés korlatozasa
esetén az Adatkezeld, illetve a biztonsagi cég a személyes adatok tarolasa kivételével csak
az On hozzdjarulasaval vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez vagy mas szemeély jogainak védelme érdekében vagy az Eurdpai Unid, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébdl kezelheti.

Ona személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti, ha...

e On vitatja a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi;

e az Adatkezel6nek, illetve a biztonsagi cégnek a személyes adatokra adatkezelés
céljabol nincs sziiksége, azonban On jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez a személyes adatok korlatozasat igenyli;

¢ On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl.

Az Adatkezeld vagy a biztonsagi cég az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl tajékoztatja
Ont a feloldast megelézéen.

5.1.6 Hordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
az Adatkezelb akadalyozna, ha...

e az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy szerzddés teljesitése; és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

On a hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.
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5.2 Jogsértés esetén teheto Iépések

Ha ugy gondolja, hogy az Adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6i megsértették a jogait a személyes
adatok kezelése soran, akkor lépjen velink kapcsolatba az adatvédelmi tisztvisel6n keresztil!

A személyes adataira vonatkozd jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be a
hatésaghoz az alabbi elérhetéségen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés esetén birésaghoz is fordulhat, mely soron
kival jar el az Ggyben. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakdhelye (allandé
lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezelé székhelye szerint
illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon. Az Adatkezel6 székhelye szerint a perre a Fdévarosi Torvényszek rendelkezik
illetékesseggel.



